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 Тренды, тенденции развития 

ретейла. 
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ЛОКАЛЬНАЯ  МАКРОЭКОНОМИКА   

9 мес. 2024 
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Среднемесячная зарплата    
г. Таганрог (1 ПП 2024)                                      66 137  руб. 

Источники: Ростовстат, Администрация города 

 

 

 

 

 

• Население перешло к сберегательной 

модели поведения 

 

• Продажи федеральных ретейлеров ниже 

плана. Покупать в кредит дорого  

 

• Хорошие новости: безработица на 

историческом минимуме – 0,3% 

 

• Доходы населения растут 

 

 

1 ПП 2024  
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Источники: министерство региональной политики 

Ростовской обл. 

Туристический/транзитный 
трафик Таганрог ( F 24/23)                                 1млн. чел. 

Средняя загруженность 
гостиниц города      (9 мес. 24)                           75% 

Загруженность гостиниц 
в летний  сезон                    95-98%  

ЛОКАЛЬНАЯ  МАКРОЭКОНОМИКА   

9 мес. 2024 



КОНЦЕПТУАЛЬНОЕ  ВИДЕНИЕ 

   
Рост взаимного доверия в приоритете. Полноценное взаимодействие,  

как фактор развития вашего бизнеса, а не изъятие денег через аренду. 
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• В фокусе  качество ретейла и свежие концепции. 

Обновлено – 13% 

 

• Наша цель – высокие продажи во всех 

категориях: от 10 000 руб/м2 

 

• Расширяем спектр гастро-концепций 

 

• Приглашаем магазины fashion сегмента 

средний+. Капсульные коллекции в приоритете 

 

 

 



  

КОЛИЧЕСТВО 

МАГАЗИНОВ              
  8 

ОБЩАЯ  

ПЛОЩАДЬ  
1 460м2 
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СОСТОЯВШИЕСЯ ОТКРЫТИЯ  9 мес. 2024  



ПЛАНЫ ЭТАЖЕЙ 

0 ЭТАЖ 
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ПЛАНЫ ЭТАЖЕЙ 

1 ЭТАЖ 
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ПЛАНЫ ЭТАЖЕЙ 

2 ЭТАЖ 
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ПЛАНЫ ЭТАЖЕЙ 

3 ЭТАЖ 
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ОТКРЫТИЯ III кв. 2024 
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  1000 м2 



  28 м2 
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ОТКРЫТИЯ III кв. 2024 



ПРОВЕДЕННЫЕ РЕНОВАЦИИ 
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      Было       Стало 

  425 м2 



ПРОВЕДЕННЫЕ РЕНОВАЦИИ 
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      Стало 

  425 м2 



ПРОВЕДЕННЫЕ РЕНОВАЦИИ 
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  240 м2 

      Было       Стало 



ПРОВЕДЕННЫЕ РЕНОВАЦИИ 
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      Было       Стало 

  83 м2 



ПРОВЕДЕННЫЕ РЕНОВАЦИИ 
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      Стало 

  83 м2 



ПРОВЕДЕННЫЕ РЕНОВАЦИИ 
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  20 м2 

      Было       Стало 



КОЛИЧЕСТВО 

МАГАЗИНОВ 9 

ОБЩАЯ 

ПЛОЩАДЬ 
> 1900 м2 

ГРЯДУЩИЕ 

ОТКРЫТИЯ 
МАГАЗИНЫ НА СТАДИИ 

ПРОЕКТИРОВАНИЯ И СМР 
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 436 м2 

  53 м2 

 220 м2 

 90 м2 

 272 м2 
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НА СТАДИИ ПРОЕКТИРОВАНИЯ И СМР 

 96 м2 

 240 м2 

 95 м2 

 217 м2 

ОБЩАЯ ПЛОЩАДЬ 1 720 м2 



      Мармелад Оренбург 
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НА СТАДИИ ПРОЕКТИРОВАНИЯ И СМР 
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      Мармелад Оренбург 

НА СТАДИИ ПРОЕКТИРОВАНИЯ И СМР 
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      Мармелад Оренбург 

НА СТАДИИ ПРОЕКТИРОВАНИЯ И СМР 
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НОВЫЕ ИМЕНА 



НОВЫЕ ИМЕНА 
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НОВЫЕ ИМЕНА 
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НОВЫЕ ИМЕНА 
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НОВЫЕ ИМЕНА 
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      Мармелад Волгоград 

НОВЫЕ ИМЕНА 
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      Мармелад Волгоград 

НОВЫЕ ИМЕНА 
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НОВЫЕ ИМЕНА 
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НОВЫЕ ИМЕНА 

32 



  764 м2 

 68 м2   92 м2 

ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕНОВАЦИИ 

ОБЩАЯ ПЛОЩАДЬ 1 350 м2 

  197 м2 
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  101 м2   19 м2 

   57 м2   54 м2 
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 Ремонт прилегающей территории и зоны 

парковок 

 Гидроизоляция стены траволатора 

 Ремонт кровли и улучшение теплотехники 

здания 

 Модернизации и ремонт климатического 

оборудования 

 Реновация лифтовых холлов и коридоров 

 Ремонт гранита и поручней входных групп и 

лестниц 

 Восстановительные ремонты эскалаторов 

ОБЪЕМ  

ИНВЕСТИЦИЙ  

> 20 млн. ₽ 

НА 2024 ГОД 



 Оклейка атриумов на 3 этаже зеркальной солнцезащитной пленкой. 

 Ремонт циркуляционных насосов больших чиллеров. 

 Оклейка остекления атриума траволатора зеркальной солнцезащитной пленкой.  

      

МОДЕРНИЗАЦИЯ И РЕМОНТ 
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 Улучшение теплотехники здания 

 Реновация лифтовых холлов, траволатора 

 Увеличение мощности холодоснабжения, 

обновленные проектные решения 

 Установка дополнительных фанкойлов по 

галереям 

 

 

ПЛАН УЛУЧШЕНИЙ  В ТРЦ 

36 



ИТОГИ III кв. 2024 ГОДА 

ТОВАРООБОРОТ III кв. 24/23 

GBA 280 000 м2 

GLA 195 000 м2 

ИНДИКАТИВНОЙ ГРУППЫ АРЕНДАТОРОВ 

+ 9 % 

МАРКЕРНАЯ ПЛОЩАДЬ: 36 250 м2  
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сегмент 

FASHION 

(women) 

1 Х-clusive 155 123% 

2 Флоренция 54 3% 

3 Elis 145 15% 

4 SOVA 24 -12% 

5 LIME 207 -15% 

6 Fantasy look 31 0% 

7 Serginnetti  122    new 

8 Mango 411 4% 

9 Мята 101 -13% 

10 VEST 64 -20% 

11 DREAM ROOM 69 new 

12 SANSARA 226 3% 

13 Soul&City 198 -34% 

14 SUCCESS 217 -16% 

  Место Арендатор Площадь, м2 Прирост ТО 

24г./23г. 

ЛИДЕРЫ РЕЙТИНГА ПРОДАЖ 23/24  
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сегмент 

FASHION 

(men) 

1 Мишель 136 248% 

2 Henderson 239 14% 

3 Tom Tailor 124 -10% 

4 Moder 87 16% 

5 KANZLER 67 -8% 

  Место Арендатор 
Площадь, м2 Прирост ТО 

24г./23г. 

ЛИДЕРЫ РЕЙТИНГА ПРОДАЖ 23/24  
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1 Nattex 29 -15% 

2 Westland 77 6% 

3 Спортмастер 1997 0% 

4 Funday 756 4% 

5 U.S. Polo Assn.  122  new 

6 DEMIX 338 30% 

7 XC 478 16% 

8 Mustang 69 9% 

9 ТВОЕ 220 -6% 

10 OSTIN 843 11% 

11 Gloria Jeans 1003 -11% 

12 Format 121 -9% 

13 FAMILIA 1147 24% 

14 CR 504 -5% 

15 ZARINA 611 -1% 

сегмент 

FASHION 

  Место Арендатор Площадь, м2 Прирост ТО 

24г./23г. 

ЛИДЕРЫ РЕЙТИНГА ПРОДАЖ 23/24  
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сегмент 

ДЕТСКИЕ 

ТОВАРЫ 

1  PUR PUR 37 47% 

2 СЁМА 190 -16% 

3 Button Blue 52 -21% 

4 Pelican kids 92 21% 

5 Soul&City kids 44 -3% 

6 Cherubino 29 -18% 

Место Арендатор Площадь, м2 

   

Прирост ТО 

24г./23г. 

ЛИДЕРЫ РЕЙТИНГА ПРОДАЖ 23/24  
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сегмент 

ЮВЕЛИРНЫЕ 

ИЗДЕЛИЯ 

1 SUNLIGHT 68 117% 

2 585 Золотой (остров) 10 -44% 

3 585 Золотой (магазин) 49 new 

4 SOKOLOV 64 85% 

5 KARATOV 60 9% 

6 Наше золото 53 -7% 

7 Золотой Алеф 49 14% 

Место Арендатор Площадь, м2 

   

Прирост ТО 

24г./23г. 

ЛИДЕРЫ РЕЙТИНГА ПРОДАЖ 23/24  

42 



1 ДОДО ПИЦЦА 65 10% 

2 Вкусно и Точка 186 21% 

3 Бургер Кинг 100 27% 

4 Mybox 45 2% 

5 Ташир пицца 110 30% 

6 Терраса 78 -2% 

7 Pho Bo 43 new 

8 Le Brioche 36 25% 

9 Шаверма 57 49% 

10 Круассан Кафе 92 19% 

11 Сакура 444 28% 

12 Café Olivas 649 3% 

13 Мама испекла 64 new 

Место Арендатор Площадь, м2 

 

Прирост ТО 

24г./23г. 

 

сегмент 

FOOD & 

BEVERAGE 

ЛИДЕРЫ РЕЙТИНГА ПРОДАЖ 23/24  



сегмент 

РАЗВЛЕЧЕНИЯ 

1 7D AVATAR 36 27% 

2 ТМ 7 Чудес 10 10% 

3 Hobby Games 41 44% 

4 Клумба 101 27% 

5 Чарли 1959 38% 

6 Тортуга  764 11% 

7 Непоседа 122 64% 

Место Арендатор Площадь м2 Прирост ТО 

24г./23г. 

ЛИДЕРЫ РЕЙТИНГА ПРОДАЖ 23/24  
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   сегмент 

  ЯКОРЯ 

  

1 DNS  493    -30% 

2 М.Видео 2 090 -6% 

3 Зебра 996 2% 

4 Унидом 1011 - 

5 Магнит  5 198 -3% 

Место Арендатор Площадь, м2 

  

Прирост ТО 

24г./23г. 

ЛИДЕРЫ РЕЙТИНГА ПРОДАЖ 23/24  
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ИГРА ВСЛЕПУЮ 

63 резидента 

не предоставляют данные 

о товарообороте 
 

Товарооборот является ключевым 

показателем в оценке эффективности 

работы УК 

 

 

Подключаем к RENTU   
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 Какова зарплата сотрудников 

вашего магазина? Есть ли % от 

продаж? 

 Несвоевременные поставки 

 Неактуальный ассортимент 

 Отсутствие рекламы 

ПЛОХИМ ПРОДАЖАМ  

ЕСТЬ ПРИЧИНА 

47 

ЛЮДИ ПЕРЕСТАЮТ ХОДИТЬ В  МАГАЗИНЫ 

УСТАРЕВШИХ ФОРМАТОВ  



АУДИТ  III кв.24 vs II кв.24 
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ПОЖАРО И ЭЛЕКТРО-

БЕЗОПАСНОСТЬ    67  

ТЕХНИЧЕСКОЕ 

СОСТОЯНИЕ 

ПОМЕЩЕНИЙ 

   96 

МЕРЧ/КОММЕРЦИЯ 

    97 
МАРКЕТИНГ 

 67         4% 

 
СОБЛЮДЕНИЕ 

САНИТАРНЫХ 

ТРЕБОВАНИЙ 

15        6%  

 

КОЛИЧЕСТВО  

ПРОВЕРОК              168 

  
ВЫЯВЛЕНО 

НАРУШЕНИЙ 342 

6% 

 4% 

 3% 

 8% 

 10% 
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  СПОРТМАСТЕР  КАРИ    ПАНЧО 

АУДИТ МАГАЗИНОВ 
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  ZOLLA  ТВОЕ    МЯТА 

АУДИТ МАГАЗИНОВ 



     Мята    Наше золото 

АУДИТ МАГАЗИНОВ 

   Мегафон 



АУДИТ МАГАЗИНОВ 

  М. Видео Магнит   КАРИ 
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   Tom Tailor    ДНС Pelican kids 

АУДИТ МАГАЗИНОВ 
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СТАРЫЕ ФОРМАТЫ 
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СТАРЫЕ ФОРМАТЫ 
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СТАРЫЕ ФОРМАТЫ 
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СТАРЫЕ ФОРМАТЫ 
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СТАРЫЕ ФОРМАТЫ 
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СТАРЫЕ ФОРМАТЫ 
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СТАРЫЕ ФОРМАТЫ 
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СТАРЫЕ ФОРМАТЫ 



СТАРЫЕ ФОРМАТЫ 
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СТАРЫЕ ФОРМАТЫ 
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СТАРЫЕ ФОРМАТЫ 
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СТАРЫЕ ФОРМАТЫ 
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СТАРЫЕ ФОРМАТЫ 



67 

ДИЗАЙН ПРОЕКТЫ: попытка №1 
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ДИЗАЙН ПРОЕКТЫ: попытка №1 
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ДИЗАЙН ПРОЕКТЫ: попытка №1 
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ДИЗАЙН ПРОЕКТЫ: РЕНОВАЦИЯ 

КОФЕПОИНТА 



 Дизайн-проекты 

 Строительно монтажные работы 

 Вентиляция и кондиционирование 

 Электромонтажные работы 

 Вывески, внутреннее оформление 

 Пожарная безопасность 

 Климат 

 Охрана 

 Высокоскоростной доступный интернет 

 

АККРЕДИТОВАННЫЕ ПАРТНЕРЫ 

ССЫЛКА НА ПОЛНЫЙ ПЕРЕЧЕНЬ: 
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ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ 

Только 85% резидентов 

подключены к ЭДО 
 

 Подключение услуги – бесплатное 

 Юридическая значимость закреплена 

государством 

 Надежное хранение 

 Экономия  времени и средств 

 

      III кв. 2024 
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 Заявки (вопросы эксплуатации, 

оформления пропусков, общие 

вопросы 

 Оценка выполненных заявок 

 Новости  

 Документы, регламенты  

 Опросы 

73 

ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ 

КАБИНЕТ АРЕНДАТОРА 

64% арендаторов  

подключены к Личному кабинету 

 

Старт сегодня! 



КАБИНЕТ АРЕНДАТОРА 
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ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ 
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 Ретейл апгрейд 

 Бренды middle + и low premium 

 Ресторанный кластер 

 Прилегающая территория 

 Достоверный товарооборот 

ЕСТЬ НАД  

ЧЕМ РАБОТАТЬ  
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УСПЕШНЫЕ ФРАНШИЗЫ 
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ГЛАВНАЯ СЦЕНА 

   Цель: стимулирование продаж и повышение конверсии 

МЕНЯЕМ НАЗНАЧЕНИЕ 

 Модные выходные и бьюти дни. 

Коммерческие промо и показы 

 Демонстрация актуальных коллекций 

и новых поступлений  

 Проведение мастер-классов и 

экспертных дискуссий 

 Розыгрыши призов 

 On-line трансляции и reels 
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 Размещение информации на сайте ТРЦ, 

мобильном приложении, системе навигации 

 Публикации в социальных сетях ТРЦ 

 Торжественное открытие, промоакции, 

совместные мероприятия 

 Сотрудничество с блогерами 

 Наружная реклама в городе 

 Радио, ТВ и прочие СМИ 

 Рекламные велком-пакеты новым арендаторам 

 Софинансирование рекламных кампаний 

СИСТЕМНЫЙ МАРКЕТИНГ 

ПРИНОСИТ РЕЗУЛЬТАТЫ 

РЕКЛАМА И ПРОДВИЖЕНИЕ 
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СТАНДАРТЫ УСПЕШНОГО РИТЕЙЛА 

 Современный интерьер 

 Профессиональный световой проект 

 Грамотный категорийный менеджмент 

 Мерчендайзинг book 

 Атмосфера, комфорт, климат 

 Музыка 

 Ароматы в зале/примерочных 

 Квалифицированный персонал 

Качественные проекты быстро окупаются 
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МАЛЫЙ ФОРМАТ 

ТОРГОВЛИ 

БОЛЬШОЙ 

ПОТЕНЦИАЛ 

РОССИЙСКИЙ 

ОПЫТ 



ДИЗАЙН ИНТЕРЬЕРА 
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Узкая специализация в островной торговле 



ДИЗАЙН ИНТЕРЬЕРА 
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Чем больше креатива, тем больше внимания  



ДИЗАЙН ИНТЕРЬЕРА 

83     Мармелад Оренбург 

Чем больше креатива, тем больше внимания  



ДИЗАЙН ИНТЕРЬЕРА 
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Фокус на мерчендайзинг  

    Мармелад Оренбург 



ДИЗАЙН ИНТЕРЬЕРА 
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Руководство к действию по реновации островов  аксессуаров 



ДИЗАЙН ИНТЕРЬЕРА 
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Открытая экспозиция отлично работает и экономит деньги  



ДИЗАЙН ИНТЕРЬЕРА 

87 

Остров или уже полноценный магазин?  
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ТРЕНДЫ 

ПРИМЕРЫ 

НЕСТАНДАРТНЫХ 

РЕШЕНИЙ. 

РОССИЙСКИЙ 

ОПЫТ 



ДИЗАЙН ВХОДНОЙ ГРУППЫ 
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ДИЗАЙН ВХОДНОЙ ГРУППЫ 
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ДИЗАЙН ВХОДНОЙ ГРУППЫ 



ДИЗАЙН ИНТЕРЬЕРА 
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ДИЗАЙН ИНТЕРЬЕРА 



ДИЗАЙН ИНТЕРЬЕРА 
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ДИЗАЙН ИНТЕРЬЕРА 

95 
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НЕОБЫЧНЫЕ 

РЕШЕНИЯ. 

РОССИЙСКИЙ 

ОПЫТ 



ДИЗАЙН ИНТЕРЬЕРА 

97         СЛЕПАЯ КУРИЦА     Lite 



ДИЗАЙН ИНТЕРЬЕРА 
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ДИЗАЙН ИНТЕРЬЕРА 

99 



КРЕАТИВНАЯ ВИТРИНА 
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101       2 MOOD      ALL WE NEED 

КРЕАТИВНАЯ ВИТРИНА 
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        KANZLER Мармелад Оренбург       MK 

КРЕАТИВНАЯ ВИТРИНА 
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КРЕАТИВНАЯ ВИТРИНА 
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 ВЫ ГОТОВЫ К 

НОВОМУ ГОДУ? 

РАНЕЕ ОФОРМЛЕНИЕ 

РАЗГОНЯЕТ ПРОДАЖИ 
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АЗИАТСКИЙ 

ОПЫТ  

 Китай мировая сверхдержава. К 2030 году страна 

станет №1 в мире по объему ВВП 

 

 Торговые центры в Китае - место широкой 

представленности различных услуг и  большого 

гастроразнообразия 

 

 Все качественные проекты собраны в ТРЦ, именно 

это и обеспечивает трафик 

 

 Низкосортные или старые форматы представлены 

на рынках и в стрите 

 

 В новых ТРЦ похожих друг на друга ритейл- 

концепций принципиально нет 

 

  Наличие своего уникального стиля - ключевой 

маркетинговый фактор и критерий успеха 
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  Дизайн призван вызвать «вау- 

эффект» за недорого 

 Развитие узконаправленных форматов 

ретейла и услуг 

 Магазины винтажной продукции 

 Нишевые товары и сервис для 

питомцев 

 Разнообразие гастрономических 

форматов в 3d матрице 

 Интеграция вендингов в магазины 

 Объединение магазинов детских 

товаров и игровых зон 

ТРЕНДЫ 
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 ТРЦ в Китае-центры социализации. 

Уделено внимание местам отдыха, 

озеленению, чистоте и экостилю.  

 

 Представлено много товаров для 

животных. Как вам остров по продаже 

собачьих шляпок?  

 

 Набирает тренд по продаже винтажного 

товара. Комиссионные магазины выглядят 

как бутики, где предпродажной подготовке 

уделено повышенное внимание 

 

 Сотрудники вовлечены в продвижение 

магазина. Сидеть без дела в ожидании 

клиента запрещено. 
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АЗИАТСКИЕ БРЕНДЫ В РОССИИ 
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АЗИАТСКИЕ БРЕНДЫ В РОССИИ 
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АЗИАТСКИЕ БРЕНДЫ В РОССИИ 



ВСЕ У ВАС ПОЛУЧИТСЯ 


